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Presseinformation

Offene Ohren bei geschlossenen Tiren

Diakonie Fulda schrankt Angebote ein, will aber weiter mit
Rat und Tat zur Seite stehen

Auch vor den Diakonischen Einrichtungen des Evangelischen
Kirchenkreises Fulda machen die aktuellen BemUhungen zur
Einddmmung von Infektionen mit dem Corona-19-Virus nicht Halt.
Um Infektionsketten zu unterbrechen, haben die Einrichtungen nun
Notfallplane aktiviert, um Besucher_innen und Mitarbeitende vor
einer Ansteckung mit Sars-CoV-19 zu schitzen.

,Wenn Sie sich krank flihlen, gehen Sie bitte nach Hause und rufen
Sie uns an!“ So kann man es seit heute an der Eingangsttir des
Diakonischen Werks am Heinrich-von-Bibra-Platz lesen. Ebenso sind
offene Sprechstunden und Gruppenangebote abgesagt. Ohne Termin
wird nicht beraten. Im Haus selbst herrscht entsprechend
ungewohnte Stille. ,Es bringt niemandem etwas, wenn wir in dieser
Situation helfen wie gewohnt, dabei aber dem Austausch von Viren
Tur und Tor 6ffnen”, so Diakoniepfarrer Lars Rilke zu der
Entscheidung. ,In dieser besonderen Lage mussen wir uns alle
fragen: Muss dieses Gesprach wirklich sein; und muss es im direkten
Kontakt stattfinden? Das ist schmerzlich®, rdumt der Geistliche ein.
LAuf der anderen Seite: Wir bleiben erreichbar. Und wir werden weiter
helfen, wo wir kénnen. Halt nicht mehr direkt, sondern am Telefon
oder per E-Mail“, sagt Rilke.

Entsprechend rat das Diakonische Werk derzeit zum Griff zum
Telefonhérer. Unter 06 61 — 83 88 200 sind die Mitarbeitenden
erreichbar und stehen fur Rat und Hilfe telefonisch zur Verfligung.
Persdnliche Gesprache in der Beratungsstelle dagegen bedurfen
unbedingt der vorherigen telefonischen Terminvereinbarung.
Besucher_innen werden vor einer Beratung registriert und nach
ihrem Gesundheitszustand befragt.

Die Bahnhofsmission und die Kleiderladen bleiben geschlossen.

Die Diakoniezentrum Fulda gGmbh schlieBt ihre Tagesstatten fiir
psychisch kranke und seelisch behinderte Menschen. ,Die
Mitarbeitenden werden aber telefonisch und tiber Chatsysteme im
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engen Kontakt mit unseren Besuchern bleiben. Und da, wo es méglich und nétig ist, auch
personliche Kontakte halten.”, versichert Daniel Weiss, Geschéftsfihrer der Gesellschaft. Das
Begleitete Wohnen wird aufrecht erhalten. Fir die Kunden, die sich nicht alleine versorgen kénnen,
wird der Fahrdienst der Diakoniezentrum Fulda gGmbH einkaufen gehen und die Einkaufe kostenfrei
nach Hause liefern. Natlrlich in enger Absprache mit den Sozialarbeiter_innen.

Alles beim Alten bleibt beim Zweckverband Diakoniestation Fulda-Petersberg-Kinzell. Die
Mitarbeitenden des ambulanten Pflegedienstes werden ihre Kunden unverandert zu Hause
versorgen. Auch den Kunden der hauswirtschaftlichen Hilfen soll weiterhin geholfen werden, wenn
keine Angehdrigen diese Aufgabe Gbernehmen kdénnen.

Das Diakonie-Café Wunderbar bleibt gedffnet. Es werden allerdings die Abstande zwischen den
Tischen vergréBert, damit das Niesen am Nachbartisch nicht zu Sorgen fliihren muss.

Fulda, den 16.03.2020

Lars Rilke, Diakoniepfarrer

Kontakt:

Diakonisches Werk Fulda

Heinrich-von-Bibra-Platz 14
36037 Fulda

Telefon: 0661 8388200
dw.fulda@ekkw.de

Diakoniezentrum Fulda
gGmbH

Am Rosengarten 20
36037 Fulda

Telefon: 0661 250170
hallo@diakonie-fulda.de

Diakoniestation
Fulda-Petersberg-Kinzell

Am Rosengarten 20
36037 Fulda

Telefon: 0661 63042
pflege@diakonie-fulda.de

Seite 2 von 2




